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 دیدارنامه

 سازانایران

 

دلان، خواب پریشانی نیستمذهب زنده  

 از همین خاک جهانِ دگری ساختن است

 اقبال لاهوری

 غلامرضا خاکی                                                              

 

 درآمد  

  شوند. پدیدار می انتظار و احتمال تو یآن سو  یرخداد یعنی. کندزیبایی  شگفتی پیدا می  چه  یزندگ یگاه

ستتخن گفتو و   دهینخستتت از ا داریانجام شتتد. در د داریهر دو د درستتت مانند دو دیدار من در این هفته.

هر دو در یک   به اجرا درآمد.    دهی چگونه ا  یواقع یای که در دن  دمی شتتتن یکردن آن و در دوم ییاجرا یچگونگ

   .مرا به گذشته یداریبرد و د ندهیمرا به آ یدارید سازمان

 شنبه  

 یآقا با ظهربعداز ۲ساعت   یتوانیاگر م که  فولاد مبارکه تماس گرفتنداز شرکت   آقای دهقان و دکتر شیخی 

ست    -عاملریمد– اینبیطدکتر  ش شته باش،  مدیریت جوانمردی دیکتاب جد بارهدر یعلم ین با توجه به  دا

 که  را یهمان بحث ،ی برای آنو طراحی مدلفرهنگ جوانمردی در ستتازمان  ایشتتان برای تروی  مندی علاقه

 .  با ایشان گفتگو کن یامطرح کردهدر کتاب 

سال قلو  در طی بیش از  سطح این اولین بار بود  سازمانی،  زنیسی  مند به گفتگو درباره علاقه مدیری در این 

شده در   یک ایده شد.   نگارنده کتابیکی از مطرح  ضور بزرگا با سخن گفته   من بارها در ح شور  ام  ن اجرایی ک

که به  ی استتتچیز با ایده بومی با یک مدیر اجرایی در چارچوب یک کتاب علمی ستتازمانی ت مباحثهاما لذ

   این آسانی حاصل نمی شود.

و  هایی پرسید را شنید و یادداشت برداشت و پرسش      یوایشان متواضعانه سخنها    .به دیدارشان رفتو با اشتیاق  

 تامل کرد. 
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در این   خودشیفته  از مدیران بسیاری  ددارنخنده فروتنی است.  ،شرط یادگیری راست گفته اند که  براستی که  

شور که   شتن  کاربه نام ک ساعت زمان بگذارند      تلف  وقتبیهوده ها ساعت  دا ستند دو  ضر نی می کنند اما حا

مفیدتر  که خورنده عمرشان است   را شان  روزیهمین جلسات شبانه   یاد بگیرند که یاد بگیرند حتی چیزی که

دانند تا چه برسد   نمی مدیریت را نیز مفاهیو  حتی تعریفام که را دیدهعالی کشور  من دهها مدیر  اداره کنند.

 ی که از که این مدیرانتا بفهمی  های درست مدیریت کردن. باور نداری، بهره وری کل کشور را ببین   به شیوه 

 د و می کنند.کردن ابا جهلشان چه ندگریز مییادگیری 

 کشنبهی

مرا  دعوتش فولاد مبارکه . جادیطرح ا یمجر ان،یعرفان یآقا داریبه د ویبرو بهزنگ زد که دوشن  دیآقا سع   

 یبخش سرپرست   هایرفتو تا آموزش  یسه روز به اصفهان م  ای هکه هفت برد ۶۸ سال   یسرخوش   یروزها به

  یآمدم و در هتل کوثر آن روزگار اقامت میرفتو و میاجرا کنو. م -که هنوز طرح بود-شرکت را   یتیریو مد

ستو  که  تنها  فقط از فولاد آن زمان من  کردم.  سه راهنمایی چیزی را می دان سو    در دوران مدر از همکلا

می گفت پدرش یواشکی شب ها این   را می برد و  . چگونه فولاد آبدیده شد  :مدام نام کتاباو   شنیده بودم. 

کنند. این های روسی همیشه اذیتو میهرگز این کتاب را نخواندم زیرا خواندن اسوکتاب  را می خواند. من 

شی     ستان به عنوان بخ ست. روایتی رویایی که چگونه      دا سو ا شوروی از کمونی ایدئولوژی مردان  از روایت 

یعنی همانند فرآیند تبدیل آهن به      1کند. ال کمونیستتتتی مبدل می آلایش و ایدهغیرمتمدن را به مردان بی 

   ۲فولاد.

بچه های شاگردم که مدیران و سرپرستان آتی مبارکه بود یا  شدم. آشنا   case اصطلاحبا بود که  امیدر آن ا

شنا کردند و همی   شد که  همسنو یا کمی بزرگتر بودند . آنها مرا با فولاد آ هو   ازمانی س  چند موردتا ن باعث 

شدم به تعب    شتو و  شدند اولین کتاب   .نگارخودم مورد رینو مورنگاری و موردکاوی در  موردهایی که بعدها 

 که دانشکده آن موقع دانشگاه تهران چاپ کرد.مدیریت 

                                                            
نویسنده آن نیکولای استراوسکی  ( زندگینامه The Making of a Heroاین رمان یا نام انگلیسی برپایی یک قهرمان ) 1

م در قالب کتابی به شدت 1۹۳۶ین رمان در سال در مجله گارد جوان منتشر شد. ا 1۹۳۲است که به صورت سریالی در سال 

ویرایش شده مطابق با قوانین رئالیسو سوسیالیستی منتشر شد. این رمان توسط مترجمی با نام مستعار بهرام  به فارسی منتشر 

 گردید.

 
صف آهن به کار می     ۲ ست که در و صفتی ا شود و  رود و آن هنگامی که این فلز را تفته کنند و در آب فرآبداده،  و برند تا مقاوم 

(؛ دیو هَگرَْزْ آبروی من )تاریخ بیهقی« فرمان سلطان ما اینجا آید ]او را[ زوبین آبداده و شمشیر است     هر کس که بی»زنگ نزد: 

صر خسرو( بنابراین ترکیب      سنانو )نا رده و حوادث پرو در کورهکه مجازاً به معنای  فولاد آبدیدهنَبرََد زانک روی بدو دارد آبداده 

سن،           ورزیده شود. نک: نجفی، ابوالح ست که به جای آن فولاد آبداده یا فولاد آبدار گفته  صیح بهتر ا سی ف به کار رفته. در فار

  غلط ننویسیو، نشر دانشگاهیکتاب 
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س  ینگرم، میمبه آن روزها  هرگاه ستفاده        ریکوشو تا ا شتن    نکردنحسرت نشوم. حسرت درست ا از زمان، ندا

.   یهدفمند و جد اما نه چندان نوشتو یمهو خواندم و یم هو امی. من در آن ایزندگ یبرا دقیق اندازچشو  کی

سه در کناره ها  یعنی ، هودر همان را زیالبته امروز ن سفه و تار  اتیبا ادب تیریمد وندیپ یپر برای فهو   خیو فل

  نیما در ا  یبرون رفت برا  یراهها و ؟ ویاشتتتده نگونه یکه ما چگونه ا    نیفهو ا یبراتلاش    اقتضتتتای ایران.

  ست؟یروزگار پرابهام پست مدرن چ

 دوشنبه

 تبرئه شتتدنش در ستتو و آن ستتو ستتخن گفت. از نیاز ا جانیبا شتتور و ه انیعرفان یآقا، پس از احوالپرستتی

صدی   محاکمات پس از  صیه مبارکه، از ت س    یدارهایدها در حرفها و تو س یشگفت با مقامات  آن  یتیامن -یا

 و چه و چه. مبارکه بر فراز یعراق یماهایاز پرواز هواپ روزگار،

کسانی کار شدم که چرا در ایران فقط با پرسش اسیر این  من او وقتی که از دادگاهی شدنش حرف زد بازهو 

منحصر به  کارهای بزرگ  برای اولین بار آیا مگر می شود  ؟و می کنندایران کرده آبادانی دارند که کاری برای 

  دور استب چقدر از واقع گرایی انتظار اینبی تپق؟! اما آیا می شود زبان یاد گرفت ؟!خطا باشدی بکه کرد فرد 

صوم   با مدیران برای تحریک عاطفی عوام که ما در برخورد  . این رویکردگردیوبکه ما در دنیای اجرا دنبال مع

ستیزیو)    ساد  شود یا نه  ارغ ازف ف ست    ( ،این که فرد محکوم  ست ا را می  جرات  ناز دیگرا زیرا شیوه اش نادر

شوند   بکنند و ن ودنکرده و به قلمروهای ناشناخته ور  خلاقیتکار بر سر  . نتیجه آن می شود که مدیران  دستان 

اجرای امور جزیی در  که برای  محکوم مقرارت دستتت و پا گیر ات معمولی. میشتتونددستتتوردهنده ماشتتین 

دیگر ی کشور  اسیر بوروکراسی کرد   اگرتکنوکرات را ایو که مت هنمز نفهمیده .است مناسب   روالهای معمول 

سعه نمی  سطوح پایین جا  یابد و فقر و فلاکت و تو ساد تا  ست که  .معه را می گیردانواع ف ) البته منظورم این نی

و برخورد   شیوه عملسخن بر اساس خواهد انجام دهد بلکه چه دلش میکس هرمجرمان محاکمه نشوند و هر 

ن بزرگ توسط کسانی که حتی یک بقالی را نیز در عمرشان اداره نکرده اند     محاکمه مدیرا .است برای عدالت 

 .(است یی ویرانگرجفا تا بفهمند اقتضای عمل چیست

ستان  شد.  نهفته بود  هایینکته تعریف می کرد مهندس کهی در هر دا برای نمونه   که باید درباره آن بحث می 

را چگونه اجرا کرده  عظیمی  طرحچنین که  نی: ارستتندپ یکه از او م یگفت که در پاستتخ به کستتان ایشتتان

با  شیهاپاستتتخ و تفاوت نیچون اخواستتتت درباره چندویدلو م.  "ناکار با مع"دهد:  یپاستتتخ ماو  استتتت. 

و  مدیرعامل فعلی اینجا بود که در اندیشتتته فرو رفتو بین رویکرد جوانمردانهکار گفتگو کنو،  یمعنادارستتتاز

 .باید رابطه مفهومی برقرار کنو مجری طرح معنادارسازی

سازمانی ای از ستتخنرانی ام را درباره ستتکوت کردم.ستتعید آقا تکه اما در کانال تلگرام به مهندس   معنویت 

 گوش بود و فقط  دیبا که به من می گویدی نینچنیا یدارهاید نیدر ا ام تجربهآموزه حاصتتل از   نشتتان داد.
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چند فرض   ی از این جنسهایداریکرد. در د تیدلخواه هدا یبه سمت و سوبحث را  ییهابا تک مضرابر شد اگ

    وگرنه قضاوت درباره آدمی منفی می شود. به آن توجه کرد دیهست که با یاساس

   .ایهبود دارشیکه تو طالب د ندیب یم یتیخود را در موقعای هرفت دارشیآن که به د -1

  .فضل دانش و و ابراز یینمانه عرض اندام و خودای هرفتو آموختن  دنیشن یتو برا -۲

سن  داریفرد د  -۳ ست و فرهنگ ا  یشونده از نظر  کلامش  و   یدارکند حرمت نگهیحکو م یرانیبزرگتر ا

است و  فتنمنبرر یریاز آفات پ یکیچند . )هرنکشی و چه و چه ش ع نکنی، اشتباهاتش را صریح به رخ  را قط

  (.آگاه بر گفتارناخود شدن ها شدن و حاکویتداع ریاس

رد تا بشتتنود من و آقا اغراق کرد و نه تک گویی. بارهای بار ستتکوت کنه درباره خویش الحق  عرفانی مهندس

شد که مهندس  وئیو.گسعید چه می  سخن گفت و برا  یاز تأملات قرآن نمی دانو چه    یهانمونه از تفاوت یاش 

شر "واژگان  سان "و  "ناس"، "آدم"، "ب به نقش واژگان در فهو   یچند بارسخن به میان آورد.     .در قرآن "ان

را  ایشتتان نوع توجه نیاو بود. خدمتشتتان عرض کردم که  ا یفلستتف کردیاشتتاره کرد که نشتتان دهنده رو 

ست که ها  یهمان راه نیاند. ا دهینامیم لغهالفقه  و در گذشته آن را  ندیگو یم "یمولوژیات" سوف    دگریا فیل

و به   ویکن ازمند ی از مرحوم دکتر ن یادی آن شتتتد تا   هی مهندس، ما   یدر فلستتتفه باز کرد. توجه قرآن    آلمانی 

بخش   همت کرد و در بود،  وستتتهیبود به جمع ما پ یقی، داماد مهندس که دقا گفتگویو با او نیز اشتتاره کنو

ستور پر  افتیرا  ازمندیبا دکتر ن داریگزارش د تویسا دیدارنامه  صادر کرد.  نتیو د شه   آن را  علاقه  من همی

سی نمی دانو و آن را کتابی می  چند قرآن را کتابی برای دقتهای زبانمند به این رویکرد هستو هر  دانو که شنا

 باید خود را مخاطب  آن در عمل قرار داد.  

 نید. ارک دی تاک  ییای بر آموزه دی ستتتعآقا   نجا ی. در اویشتتتد تجربه و خاطره   یرد تفاوت ها  بحث وا  نیپس از ا

کند و دستتت به قلو   یبهتر تیریمد یزمانش کم یو رو ردیبگ یاگر کار مطالعه و خواندش را جدآقا  دیستتع

ی  گذارریتاث شیدارهایتواند در دیم ستتتین یبرخوردار استتت و چون زبانش فلستتف یخوب "هیمابن"شتتود، از 

 ح کرده ام.من در کتاب شر که  باشد ایروشنفکر حرفه یهااز مصداق یکیو  معرفتی بیشتری بکند

ض    شت در یابیدرباره آموزه دیسع آقا حاتیپس از تو شت و  دو کتاب ش اتاق ، مهندس از پ ما  یبه هر دوبردا

مدیر در این داستتتانها  . تصتتریح کردند منظور از داستتتان فولاددیگری در باره حل مستتهله و  یکیداد، هدیه 

شان هستند.   شتر ب ای ستان فولاد کتاب  ی کتابی که به نظرم با   .خواندم در متروبرگشت به خانه   راه را در دا

شده، زیرا این کتاب روایت غیرحرفه     سته  ستان نامیدنش ارزش آن کا ست. تجربه هایی   ها ای بیان تجربهدا ا

ساختن ایران به میان می    ربارهی دجا پای روایتهمیشه هر  .مرا سخت از نظر عاطفی متاثر کرد  که خواندشان 

هرچند   ی کتاب ام.  داستتتتان ها حالی که فکر می کنو از پدرم به میراث برده آید حال عجیبی پیدا می کنو. 

ارزشتتمندند. نمی دانو این کتاب اند اما بستتیار گاه گستتستتت یافته شتتانمطالبنطقی چندانی ندارند و مستتیر 

 جلدهای دیگر هو دارد یا خیر.
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شت باری  سر راه  کردم  یخداحافظ.شد   یمظهر  دا شی های زی   خانه .  سراغ کتابفرو ر پل کریو  دوباره رفتو 

ای چند   هفته چرا منو  د نخواهو بفهمو این همه کتاب ناخوانده باید کی خوانده شتتوخان. نمی دانو چرا نمی

تا خود را  .خانه بازگشتتتوبه  های جدیداز کتاب و پرستتشتت ینیبار ستتنگهبا کول .می افزایو هاکتاب جدید به آن

. ستتتستتتخنرانی در باره بازنگری در باره باورهای تعیین کننده فردا آماده کنومنابع انستتتانی  برای کنفرانس 

 .ماعینها در زندگی فردی، سازمانی و اجتعملکرد ما انسا

 

 

 

 

 

 


