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 درآمد:

ستاد   دوستان  خب گفت:تی و آشنایی با افراد  مقدما احوالپرسی  از پس و شد  کلاس وارد ترابی ا

 به امور و دیگران دهیجهت یعنی رهبری محدود معنای در گذشتتته که بدانید چیز هر از قبل

 »توضیح داد:و  POSDCORB روی تابلو نوشت او .بود مدیران وظایف از یکی

 Luther) توسط لوتر گولیک ۱۹۳۷که در سال  وظیفه اصلی مدیر ۷این الگو تشکیل شده از  

Gulick)    یک ندال اورو ته    (Lyndall Urwick) و لی اجرایی فرانکلین  از اعضتتتای کهی

دهی به ستتیمتتتم اجرایی دولت آمریکا یراحی  روزولت، رئیس جههور ایالات متحده( برای نظم

له     .شتتتد قا یک در م با عنوان گول  «Notes on the Theory of Organization» ای 

 یپاستتتا را در ستتتروا ه او « کندو ی مدیر اجرایی چیمتتتتو او چه می  وظیفه »پرستتتد: می

POSDCORBB نوشت  کیکفبه ت او سپس روی تابلو .کندخلاصه می: 

Planning (برنامه ریزی)  

Organizing ( هیدسازمان ) 

 Staffing (استخدام) 

Directing ( دهی/رهبریجهت ) 
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Coordinating (هماهنگی)  

Reporting ( دهیگزارش  ) 

Budgeting ( بندیبودجه ) 

 با مترادف رهبری اصتتت لا  مدیریت، دانشدر  آغازین هایپردازیتئوری درتوضتتتیح داد  ترابی

 آمریکائی نظرانصتتتاحب از تعدادی میان در میلادی هشتتتتاد دهه حدود در بعدها. بود مدیریت

حث  یک  ب یت   تفک مد  پیش رهبری از مدیر باره  و آ فاوت  در یان  های ت یت    م  رهبری و مدیر

  .گردید م ر  گوناگونی نظرهای

 چارچوب کار

ضیحات ترابی  ص لا   : گفت پس از این تو شود به کار گرفت در معانی گوناگونرهبری ا  ه می 

سازمانی، گروهی  فردی، رهبری :مانند صحبت به  و تیهی....  ، فرآیندیاجتهاعی،  که در لابلای 

شاره می کنیم.  شها عزیزان دارید و   اجرایی ویژگیهایی به توجه باکلاس  این در آنها ا زمان که 

لذا بهتر استتتت  ،انجام دهیم متفاوت کاری ،روشتتتی هم و محتوایی نظر از همباید  اندکی داریم

  :بپردازیم که بنیادین به این پرسش هر چیزپیش از 

ست که    رهبری نه یا آیندمی دنیا به رهبر رهبران، آیا ستعداد ا  باید واجدان آن یک ا

شکوفایی آن   ستعداد  بهرهبری  نه یا ؟بینند آموزشبرای  سته  ا ست  واب مجموعه  و نی

 را کسی  که هاست موقعیت یا این که نه این یاد گرفت؟ را آنها رفتارهایی است که باید 

 ؟پیرو را دیگری و کندمی رهبر

  های رهبریتعریف

نهایش داد که مجهوع آنها در کادر  رهبریرهبر و درباره تعریف  چند استتلاید را استتتاد ترابی

 زیر آمده است:

 میل با که نحوی به مردم بر تاثیرگذاری و نفوذ یندآفر یا هنر از است عبارت رهبری-۱

 .نمایند کوشش گروهی هدفهای به دستیابی برای خود توان حداکثر و اشتیاق و
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نه     تعقیب  به  دیگران ترغیب  قدرت  در رهبری-۲ قا های   مشتتتا  خلاصتته معین هدف

 .شودمی

 دهند انجام غیرعادی کارهای بتوانند عادی افراد آن در که است  این سازمان  هدف-۳

 .است یمعمولغیر هایانسان به یمعمول هایانسان تبدیل رهبری لیکن

 .است انگیزش ایجاد یمعنا به رهبری-۴

 .گروه بر تاثیر بیشترینی یعنی  رهبر-۵

ست  عبارت رهبری -۶ سط  نفوذ اعمالتاثیرگذاری و  دینفرا از ا  یک رفتار بر رهبر تو

  .دهند انجام را موردنظرش کارهای تا( پیروان) مردمان از بیشتری تعداد یا

 .کندمی کارگردانی و راهنمایی را دیگران که است کسی رهبر-۷

شتاقانه  که نحوی به مردم بر نفوذ اعمال یعنی رهبری-۸  فعالیت گروه هدفهای برای م

 .نمایند

 در که  ارتباطات   فرآیند  طریق از خاص،  موقعیتی در فردی بین نفوذیعنی رهبری  -۹

 .شودمی اعمال شده تعیین هدفهای یا هدف یک به دستیابی جهت

 .است نفوذ مشخص بکاربردن رهبری -۱٠

 گروه عملکرد برای پیروان فعالیت   تا  شتتوند می موجب  نحوی به  اثربخش رهبران-۱۱

 .شود مفید

 .کنندمی نفوذ اعمال دیگران بر رهبران آن طریق از که فرآیندی-۱۲

 هدفهای   به  دستتتیابی  در جهت  استتت دیگران رفتار  کارگردانی  فرآیند  رهبری-۱۳

 .معین

  .است رهبری تعریف تجرید و تعمیم جهت در بلند گامی نفوذ، مفهوم از استفاده-۱۴
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 شخص  رفتار الف شخص  اقدامات آن طریق از که است  تاثیرگذاری فرآیند رهبری-۱۵

 هدفهای با را شتده  انجام تغییر و مشترو   را تاثیرگذاری این ب و دهدمی تغییر را ب

 .میداند همساز خود

 و معمول دستورات  از مکانیکی تبعیت از فراتر تاثیرگذاری از است  عبارت رهبری-۱۶

 .سازمان تکراری

نگ   و دادن جهت ی رهبر-۱۷ ماه یت   کردن ه عال فه  به  مربوط های ف  او به  گروه وظی

 .استواگذارشده

 به  یابی دستتت و گذاری هدف  جهت  در گروه های فعالیت   بر تاثیر  فرآیند  رهبری-۱۸

 .باشدمی هدف

  .است آن محرک موتور رهبری و است تعاون و همکاری نظام مدیربت-۱۹

 .است مشترک هدفی جهت در اقدام به دیگران ترغیب فرآیند رهبری-۲٠

 ها وتعریف استتتانداردستتازی برای جهانیی توضتتیح داد که مرکز ها،پس از مرور تعریف ترابی  

همتتت حاصتتل تجارز ستتازمانی و    به عنوان علم مدیریت آنچه .وجود ندارد مدیریتی مفاهیم

شده       شر  ست که منت شگاهی متعددی ا شو تحقیقات دان شه در جنگل تعاریف  لذا ند،و می   ههی

 :دباید چند کار زیر را انجام دا باید 

  تعریف یک انتخازو  معتبر منابع ازاز مفهوم مورد نظر  مناستتب هایتعریف شتتناستتایی (۱

 ..کنندهقانع و مناسب

 بعضتتتی از ترکیبی بندی جهعبه  باید   یم و قانع کننده ندید     را جامع   یتعریف هیچاگر  (2

 .بپردازیم ی برگزیدههاتعریف

یا تعریف جدیدی     معتبر استتتت مهکن تجربه  ثانوی  ایلاع تا  و بودهموقت  هر تعریفی (۳

 .و به تعریف دیگری رو بیاوریم ذهنیت ما را عوض کند

شرایط کاری ما بتوان آن را به کار گرفت    (4 ست که در  و به اهداف  یک تعریف خوز آن ا

 .عقلانی و اخلاقی رسید
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سشها   ترابی سپس  ضران در آن    حال .که در زیر می بینید ی م ر  کردیپر شها یکی از حا اگر 

 کلاس باشید به این پرسشها پاسا دهید:

 

 هایی برای کندوکاو:پرسش

 

 )اجباری(اصلیهای پرسش(الف

 /ذکر شتتهاره( بادانیدو)می قانع کنندهرا  کادرشتتها کدامیک از تعاریف رهبری آمده در  (۱

 چراو

شده         که در چه ندمعلوم بود کادر آمده در اگر تعاریف (2 می م ر   سط چه ک سالی و تو

 چراو گذاشتوبر انتخاز شها تاثیر میآیا  اند

رهبری دارید که با تعاریف  صتتاحبنظری درباره ممتتتند و خاصتتی از  )های(تعریف اگر (۳

 .را بنویمید هارد آنتفاوت جدی دا ،آمده کادر درای که گانهبیمت

 های های تعریف مفاهیم و نکته   تجارز و  با استتتتفاده از   را اگر بخواهید تعریفی از رهبری  (4

 خواهید ساختو از رهبری بمازید چه تعریفی آمده در کادر 

عهوم و  /تمتتاوی/باین)ت نمتتبتهای چهارگانه من قیاز با توجه به برداشتتتی که شتتها   (5

شها   یبین مفاهیم دار ق(من وجه / عهوم و خصوص م ل خصوص   مبت میان تعریف  د ن

 مدیریت چیمتو   با از رهبری 

 

 ) اختیاری(ای() زمینههای نظری(پرسشب

سخن به میان آورد یا     آیا می  (6 ستی تعریف های مفاهیم مدیریتی  ستی تا نادر توان از در

ارزیابی د داشت  نکارکردی که در وضعیت و موقعیت ما خواه کاربرد و  را در تعریفهاباید 

  و کرد

اگر پاسا شها به پرسش  شهاره یک مثبت است آیا می توان نتیجه گرفت که حقیقت        (۷

نهی شتتتود و نظریه ها فقط ابزار موفقیت در چارچوز      متعالی در علم مدیریت دنبال     

 اهداف اقتصادی همتندو
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 چه تفاوتها و اشتراکاتی موفقیت رهبری در بخش دولتی با خصوصی داردو (8

  او ازدر عهل مبتنی بر تعریفی استتتت که    یک رهبر  توان گفت ستتتبک رهبری  آیا می  (۹

هل رهبری چ         ورهبری دارد باره رهبری و ع گاه در ید نه بین د نین راب ه ای وجود  یا 

 نداردو

 

 

 

 

 


